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LEMOT DE LA CAPITAINE

L'année 2025 tire a sa fin, et je souhaite d'abord
exprimer ma profonde gratitude envers les membres
de mon équipe! Votre engagement, votre
professionnalisme et votre humanité ont une fois de
plus permis au Service de police de Granby de
contribuer concretement a la sécurité et au
mieux-étre de notre communauté.

Cette année, notre réalité opérationnelle a été
marqueée par des enjeux importants, notamment la
hausse des situations d'itinérance visible sur notre
territoire et 'augmentation des épisodes de violence
en milieu scolaire.

Ces défis, souvent complexes et multidimensionnels,
ont exigé de nous une grande capacité d'adaptation,
un leadership partagé et une collaboration étroite
avec nos partenaires des milieux communautaires,
institutionnels et municipaux.

Votre présence empathique sur le terrain, votre
écoute active et vos interventions axées sur la
prévention ont donné lieu a des actions concretes::
accompagnements pour des citoyens en situation de vulnérabilité, participation a des tables de
concertation, soutien aux écoles confrontées a des épisodes de tensions sociales, et déploiement de
nouvelles stratégies d'intervention visant la protection et la sécurité des jeunes. Grace a vous, nous
avons pu instaurer un climat d'apaisement, de confiance et de soutien aupres des personnes les plus
touchées.

Par ailleurs, les défis liés a la cyberfraude, a la santé mentale et a la cohabitation sociale ont eux aussi
mobilisé toute votre expertise. Chaque intervention, chaque geste posé, chaque collaboration a permis
de renforcer notre approche communautaire et de rappeler a quel point notre role dépasse largement
la simple réponse policiere : nous sommes des partenaires essentiels a la cohésion, a la prévention et a
la sécurité collective.

L'élan que nous avons créé ensemble en 2025 nous permet d'aborder 2026 avec confiance. Ensemble,
nous continuerons a batir des ponts avec notre communauté, a soutenir les personnes vulnérables, a
protéger nos jeunes et a promouvoir une ville sécuritaire, inclusive et bienveillante.

Merci, sincerement, pour votre dévouement et votre travail exceptionnel. Votre contribution est
precieuse et elle mérite d'étre reconnue.

Ll £

Caroline Garand - Capitaine
Sécurité des milieux et
relations communautaires
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LE RAPPROCHEMENT

B —— Grand café avec les citoyens, en

MMUNAUTA,RES collaboration avec Iles Galeries de

LATIONS CO Granby dans le cadre de la Semaine
e R , de la police, en mai

Café avec un policier, en collaboration
avec les Galeries de Granby pour
sensibiliser au sujet de la fraude, en
novembre

Collecte de sang des policiers et
pompiers de Granby (319 dons sur un
objectif de 300 dons), en décembre

Activités d'admission en Techniques
policieres (tests physiques), au College
du Mont-Sacré-Coeur et a lI'école J.-H.-
Leclerc, en mai

Participation au diner de la rentrée du Cégep de Granby, en septembre

1 activité de DEK hockey et 1T activité de soccer avec la clientele jeunesse - SERY, a I'été
Participation aux kiosques Métiers a risque a la bibliothéeque de Granby en novembre

Porte a porte dans 3 immeubles a logements de personnes ainées et distribution de cartes
de Noél aux membres du Programme Pair, en collaboration avec l'organisme Justice
alternative et médiation, en décembre

Présence a la féte de Noél de la Maison des familles de Granby et région, en décembre

2 visites guidées du poste de police avec la clientéle du SERY et de I'’AGDIA au courant de
l'année




LE RAPPROCHEMENT

Participation de Shérif :

Féte de la rentrée de |I'église St-Luc
Féte des voisins de |la Ville de Granby
Noél du campeur, au camping Bonjour
4 visites de camps de jour

Parade de Noél de la Ville de Granby

Participations spéciales de nos agents
sociocommunautaires :

2 visites auprées des usagers de |'Association
Granby pour la déficience intellectuelle et
l'autisme (AGDIA) avant les Jeux Olympiques
Spéciaux Québec - Granby 2025

2 visites au musée Le P’tit Monde des Grands

1 visite de la Petite Ecole du Mont

1 visite de garderie privé
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Ville rayonnante

Soirée reconnaissance

La soirée reconnaissance du Service de police de Granby honore les policieres et policiers ayant regu
en cours d'année la médaille soulignant 30 ans de service ainsi que celle soulignant 20 ans de
service, toutes deux offertes par la gouverneure générale du Canada.

Le Service de police profite aussi de |'occasion pour reconnaitre des citoyennes et citoyens qui, au
cours de I'année, ont fait preuve d’'un courage particulier, d'une détermination ou d'un engagement
digne de mention. Finalement, une médaille de reconnaissance est remise a des partenaires qui ont
Su apporter un soutien quotidien au Service de police dans sa mission, aidant ce dernier a offrir le
meilleur service possible a la population.

En 2025, le Service de police a également honoré trois anciens organisateurs de son tournoi de
soccer et a remis une reconnaissance spéciale.

Les récipiendaires 2025

La citoyenne et le citoyen honoré : Mme Magalie Pominville-Ricard et M. Alexandre Lessard.

Les partenaires honorés : M. Francis Desmarais, président et directeur général de Déchi-tech Mobile
et Mme Diane Picard, bénévole chez Echec au crime.

Les médailles de 30 ans de service : L'inspecteur-chef Stéphane Cabana, l'inspecteur-chef Benoit
Desautels, I'agent Martin Foisy et le directeur du Service, M. Bruno Grondin.

Les médailles de 20 ans de service : L'agent a la prévention et aux relations communautaires Marc
Farand, la capitaine Caroline Garand et le sergent-détective Patrick Matteau.

Les organisateurs honorés dans le cadre du tournoi de soccer du Service de police : M. Robert
Demers, M. Jonathan Lambert et M. Patrick Matteau.

Reconnaissance spéciale : M. Robert Riel, policier retraité depuis 2011 aprés 35 ans de loyaux services
et conseiller municipal de 2013 a 2025, en charge du dossier sécurité publique.
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POLICE
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= Ville rayonnante

17 septembre 2025

Cérémonie pour souligner les Pionniéres du Service de police de Granby

Le Service de police de Granby a rendu hommage a six femmes qui ont été les premiéres a
s'engager au sein du Service de police de Granby et a accéder a des postes de cadres. En
ordre sur la photo :

Caroline Garand : Elle devient la deuxiéme femmme & intégrer I'Etat-major du Service de
police, en 2021.

Marie-Lise Gagné : Engagée en 1998, elle devient la premiere femme a rallier les rangs du
Service de police du Canton de Granby.

Linda Harpin : C’'est en 1990 qu’elle joint les rangs du Service de police en tant que policiére
et pompiere.

Bruno Grondin : Directeur du Service de police de Granby

Josée Tourigny : Recrutée en 1988, elle s'inscrit comme la premiere femme policiére et
pompiére au sein du Service de police.

Annie St-Laurent : Arrivée en 1992 et engagée en tant que policiére et pompiére, elle a été
la premiere femme a ceuvrer a la section des enquétes criminelles.

Marie-Eve Lamontagne : Premiére femme a joindre les rangs de I'Etat-major du Service de
police, en 2020.



LE RAPPROCHEMENT

31 octobre 2025

Distribution de bonbons lors de la soirée de I’'Halloween

Malgré la forte pluie qui s'est abattue sur la province lors de la soirée de I'Halloween 2025,
les citoyens et citoyennes de la Ville de Granby ont été trés nombreux a se présenter au
Service de police de Granby ainsi qu'au Service de sécurité incendie.
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LE PARTENARIAT

e Comité politique jeunesse de la Ville

e Comité AGATE

e Comité Intersection Estrie

e Comité violence entre
intimes et violence sexuelle

e Comité de défense des droits
personnes ainées Haute-Yamaska

e Comité de Ilutte a la
estrienne

e Comité fraude Estrie

partenaires
des

maltraitance

e Création du comité jeunesse a l'interne,

impliguant la section des

criminelles et la section prévention

enquétes

e Table de concertation des ainés de la
Haute-Yamaska

e Table jeunesse Haute-Yamaska

e Table toxico terrain

e Table de concertation pour contrer la
violence faite aux femmes en Haute-
Yamaska et Brome-Missisquoi

e Table de concertation en immigration
de la Haute-Yamaska

Diffusion d’'un sondage auprés de la
clientéle jeunesse et immigrante afin
de connaitre leurs enjeux

Développement d'outils et d'une capsule vidéo diffusée aupres de lI'organisme SERY
pour expliquer les regles de conduite automobile aux nouveaux arrivants

Tournoi de soccer amical des policiers
et policiéres : 9 500 $ a été remis en
dons aux organismes de la région

S’engager pour une bonne cause, en
partenariat avec le restaurant St-Hubert de
Granby. Un total de 1312 repas ont été
servis, pour une somme de 3 000 %
amasseée.

Activité de déchiquetage - 10 mai 2025
8,5 tonnes de documents détruits, en
collaboration avec la Déchi-tech Mobile

Rencontre - Echange interculturel

Foire Partenaire en immigration au Cégep
de Granby

Rencontre annuelle des 13 brigadiers et
brigadieres scolaires pour la planification de
I'année scolaire.

- 11 -



LE PARTENARIAT

LORSQUE vous grgg

CYCLISTE,,

Ra, €
Ppel des regles de Conduite 3 vélo

Respectez Ia signalisation,

Re: i
.specbzz la priorite des autres usagéres et usagers.
Faites preuve d'attention,

Roulez dans le sens de 1 circulation.

Ne roulez pas sur les trottoirs.

Roulez aussi pres que
droit de la cnaussge. P pucy

Signalez vos intentions.

Restez derriere les autobus et les camions
et gardez ves distances.

5 juin 2025

Point de presse - Mobilité active Granby

« Notre Service de police fait un travail de sensibilisation important sur le terrain afin de
s'assurer que petits et grands connaissent le code de conduite a respecter sur le réseau
cyclable », a expliqué Robert Riel, conseiller municipal et responsable de la sécurité
publique et de la circulation. « Ceci dit, on voit aussi de plus en plus de nouveaux
appareils de transport motorisés qui requiérent toute notre attention pour les utiliser ou
les cOtoyer en toute sécurité. Tout comme a bicyclette, il y a des régles a suivre lorsqu’on
circule avec une trottinette ou un vélo électrique de méme qu'avec un appareil de
transport personnel motorisé (ATPM). C'est pourquoi le travail de sensibilisation des
agentes et des agents est si important. »

Avec I'ajout de 17,9 kilomeétres de pistes cyclables
qui viennent se greffer aux 100,8 kilomeétres déja
existants, [l'année 2025 s’‘avére une année
exceptionnelle pour la mobilité active a Granby

Qui dit grand réseau dit aussi augmentation de
la fréequentation d’ou l'importance de s’assurer
que tout le monde connait le code de conduite a
respecter pour étre en sécurité. Une
responsabilité qui appartient a chaque personne
qui emprunte ces pistes.

Plusieurs kiosques de sensibilisation ont été
déployés en ce sens pendant la saison estivale.

-12 -



LE PARTENARIAT

CREATION DE CAPSULES VIDEOS DE SENSIBILISATION SUR LES
SERVICES OFFERTS PAR LES ORGANISMES DE LA REGION EN
MATIERE DE VIOLENCE CONJUGALE ET SEXUELLE

Conférence de presse et lancement des

capsules vidéos Violence entre partenaires

intimes dans le cadre des 12 jours d’action
Les services offerts : pour contrer la violence faite aux femmes

Corps policiers

CAVAC de I'Estrie

Centres de femmes

Maisons d’'hébergement

Directeur des poursuites criminelles et pénales

Ressource pour hommes Haute-Yamaska et Maison Oxygéne des Yamaska

Scanner le code QR pour visionner les capsules :

Ces vidéos seront utilisées a des fins de sensibilisation, notamment pour rejoindre des
femmes avec ou sans enfants vivant diverses situations de vulnérabilité, les proches
qui souhaitent les aider ainsi que les auteurs de violence conjugale et sexuelle.
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LA PREVENTION

VERIFICATIONS DE SIEGES
D'AUTOS POUR ENFANTS

- 15 -

CLINIQUES DE VERIFICATIONS DE
SIEGES D’AUTOS POUR ENFANTS
ORGANISEES DANS DES CENTRES
DE LA PETITE ENFANCE ET AU
SERVICE DE POLICE DIRECTEMENT.



LA PREVENTION

Visite du poste (8)
Rencontres nouveaux arrivants (5)
Rencontre éleves groupes Indigo (6)

Rencontre citoyenneté - Culture québécoise, éleves sec. 5, (4)

Rencontre individuelles de personnes ainées (8)

Conférence prévention de |la fraude aupres des ainés (14)

Présentation pour contrer la fraude aupres du Cercle des Fermieres
Rencontre prévention fraude, drogue, cybercriminalité au Cégep (2)
Rencontre CRIF prévention drogues et petite enfance (2)

Présence policiere dans un CHSLD (10)

Rencontre prévention des dépendances - Projet Carrefour (14)
Prévention de la conduite avec les capacités affaiblies aupres de finissants (5)
Prévention de la cybercriminalité dans les écoles secondaires (3)

Kiosque pour contrer I'exploitation sexuelle au Cégep

Salon des personnes ainées aux Galeries de Granby

Projet prévention racisme et intolérance au College du Mont Sacré-Ceceur

Présentations en classe :
Niveau primaire : 42 classes
Niveau secondaire : 41 classes
Nouveaux arrivants : 7

Plus en détails:

Cyberprudence (3)

Projet Assume - Sensibilisation sur la
sécurité routiere et les comportements

responsables sur la route (8)

Projet #GARDECAPOURTOI - Sensibilisation
au partage d'images intimes (13)

Projet XOX - Sensibilisation et d'outils pour

les éleves de 4° secondaire a prévenir la
violence entre partenaire intime (20)

- 16 -



LA PREVENTION

Opération nationale concertée (ONC):

Violence entre partenaires intimes, en
collaboration avec le Service de police
de Bromont et la SGreté du Québec

Partage de la route - Mouvement action
handicapés

Zones scolaires, brigadiers scolaires et
comportements imprudents

Formations offertes a divers groupes et
organismes:

Maltraitance

Mobilité active

Patrouille verte

Agent d'information

Siege d'auto pour enfants
Processus lors de fugue - CIUSSS

LA PLATEFORME GARAGE 529

&

BARAGE

ENREGISTREMENTS

VELOS RECUPERES AU SERVICE DE
POLICE DE GRANBY
| O VELOS REMIS AUX PROPRIETAIRES

KIOSQUES D'ENREGISTREMENT
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LA PREVENTION

CREATION DE CAPSULES VIDEOS
POUR LA PREVENTION DES FRAUDES

Appuyer pour visionner la capsule vidéo :

Fraude Grands-parents

Fraude du faux enquéteur bancaire
Fraude faux investissement
Arnague amoureuse

ATTENTION FRAUDEURS EN HAUTE YAMASKA

w = H 4 il L
ONOTECET Un compte bancaire fraudé? i Granby

VOTRE Ne fournissez pas votre carte de débit ou de crédit, ni leurs codes. | % Y Simonia

e
Un proche en situation d’'urgence?

Vérifiez auprés d'une personne de confiance. Communiquez avec votre Service de police! mem==ms

Les stratagemes de fraudes sont nombreux alors que les fraudeurs sont
créatifs et persuasifs. Plus vous serez informés, plus vous serez en mesure de
vous protéger. Nous tenons a vous rappeler d’étre méfiants, c’est-a-dire de
toujours faire des vérifications avant de transférer ou donner de I'argent.

- 18 -


https://www.facebook.com/reel/1370112311292228?locale=fr_CA
https://www.facebook.com/reel/1514143919830520?locale=fr_CA
https://www.facebook.com/reel/1332839861712319?locale=fr_CA
https://www.facebook.com/reel/1795459234419489?locale=fr_CA
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LA RESOLUTION DE PROBLEMES

Résolution de probléeme au sujet du
transport urbain prés de l'école J.-H.-
Leclerc

Promotion de l'organisme Echec au
crime aupres de la clientéle jeunesse

26 rencontres individuelles  de
prévention au niveau scolaire (X820)

8 trousses SEXTO déployées dans les
écoles, dont 3 dossiers ont été réglés
par des rencontres de prévention

Assistance a la travailleuse sociale
APPUI (Agir ensemble pour Protéger,
Prévenir dans I'Urgence d’'Intervenir)

Lancement du projet Syndrome de
la porte dans les écoles du territoire

Un mal bien connu des écoles

- Stationnement en zone interdite ;
- Blocage du débarcadére d'autobus scolaire ;

; 7 o ” LES CONSEQUENCES :
- Enfant qui traverse entre deux voitures ou hors traverse piétonniére ; - Risques accrus de blessures
- Demi-tours dangereux en zone scolaire. graves pour les enfants, piétons
et autres conducteurs ;

- Confusion et congestion
autour de I'école ;

- Sentiment d’abandon

LES REMEDES : du brigadier scolaire.

- Respecter la signalisation et éviter les zones interdites ;

- Utiliser les traverses piétonnes ou les intersections prévues i cet effet;

- Faire confiance au brigadier scolaire, dont le réle est d'assurer la sécurité lors de la traversée ;

- Marcher jusqu'a I'école ou se stationner un peu plus loin. De plus, c'est une excellente AR W
fagon de bien commencer la journée ; ¥ Y Granby

- Ne jamais se sentir pressé en zone scolaire. Ville ayannante
GRANBY

Lancement du projet Syndrome de la porte
dans les écoles du territoire

- 20 -






LES MEDIAS
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SERVICE DE
LOCAL SATELLITE
s

POUR TOUTE DEMANDE
Paste de police

125, rue Simonds Sud
Granby (Québec) 121197
450 7763533

L

i

pOLICE

173 parutions
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LE PROJET UNIR

[’itinérance en chiffres

NOMBRE D'APPELS EXPULSIONS
APPELS CONCERNANT APPELS EN SANTE
LES RESSOURCES MENTALE PERTURBEE

302 044

APPELS CONCERNANT APPELS CONCERNANT
LE CENTRE-VILLE LES CAMPEMENTS

1396 76

- 24 -

ARRESTATIONS

CONSTATS EMIS

355

DEMANTELEMENT

1



LE PROJET UNIR

Ajout de patrouilles en collaboration avec la travailleuse sociale du projet EMIP
(Equipe Mobile d'Intervention Psychosociale) a raison de 3 jours par semaine,
une collaboration avec le CIUSSSE.

INTERVENTIONS ET EVALUATIONS INTERVENTIONS AUPRES DE
AUPRES DES USAGERS LA CLIENTELE ITINERANTE

290 wcsoncor g7
307

Participation hebdomadaire a la rencontre avec les intervenants terrain ainsi
gu'au comité opérationnel de |la Ville de Granby.

Présence a la table du GASP* et a |la vigie sur l'itinérance.

Présence aux activités pour soutenir le milieu, tel que la Nuit des sans-abris et
les BBQ organisés par I'organisme Coallition Impact de rue Haute-Yamaska.

Collaboration active en matiére d’itinérance :
L'équipe itinérance du CIUSSS
Le Service des travaux publics de Granby
Le Service de sécurité incendie de Granby
L'intervenante en médiation sociale de |la Ville de Granby
Les membres du Groupe Actions Solutions Pauvreté (CASP*)
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LA SECTION ADMINISTRATIVE

EMPREINTES CIVILES 22\ PROGRAMME PAIR

En contexte de veérification %ﬂ) Un service d'appels quotidiens qui permet
d'absence d'empéchements, 4 aux personnes ainées de se sentir
de demande de suspension de casier, | davantage en sécurité. Aprés trois

de dossier de residence permanente, | tentatives, une alerte est déclenchée. Les
de citoyennete canadienne et autre. répondants sont contactés et, au besoin,

les secours sont déployés.
2-| 3 prises d'empreintes

7 9 membres actifs

VERIFIC’AT,ION D’'ABSENCES D’'EMPECHEMENTS O
ET ANTECEDENTS JUDICIAIRES e

3 7 O 4 vérifications traitées

De ce nombre, 1 951 ont été soumises par le Centre de
services scolaires du Val-des-Cerfs (CSSVDCQC)
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